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Estimado Socio:

Para Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C. de A.P. de R.L. de C.V,, es importante mantener
una comunicacion abierta con usted, por lo que, por este medio, le notificamos que con
fundamento en la clausula Vigésima, segundo parrafo del Contrato de Crédito para Gastos
Médicos, en su modalidad de Apoyo Contingencia COVID-19, usted puede realizar la
consulta y descarga de: Solicitud-Contrato, Caratula y Tablas de Amortizacion,

en: https:// covid.catcoop.org.mx

Por su seguridad, se le solicitara ingresar su: nimero de Socio, nimero de expediente, fecha
de nacimiento, RFC y NIP TELEFONICO y procedera a la descargar de los archivos en
formato PDF.

Para mayor informacién, comuniquese a SERVITEL.
Teléfonos: Ciudad de México 55- 51-40-62-40.
Interior de la Republica: 800 7092 100.

Asimismo, ponemos a su disposicion para cualquier duda, queja o aclaracion, los datos de
la Unidad Especializada de Atencion a Socios UNE CATSCAP.

Teléfonos: Ciudad de México 55-51- 40-62-15.

Correo electronico: unecatscap@catcoop.org.mx

Atentamente,
Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C. de A.P. de R.L. de C.V.

COMPROMETIDOS CON EL BIENESTAR DE NUESTROS SOCIOS




