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Nota de Introduccion:

La Geolocalizacion se encuentra blogueada, debido a que, cuando se ingreso al portal por
primera vez selecciono laopcidon bloquear:

....portalcooperativo.org.mx quiere

0 Conocer tu ubicacion

Permitir Bloquear

En la presente Guia te indicaremos los pasos a seguir para desbloguear la Geolocalizacion
y asi poder realizar operaciones en el Portal Cooperativo CATSCAP.

La presente Guia se encuentra por tipo de navegador, elije el que utilices.
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Contenido: (selecciona el navegador que utilizas)

Desbloquear Geolocalizacion en Chrome

Desbloguear Geolocalizacion en Edge

Desbloguear Geolocalizacion en Firefox

Desbloguear Geolocalizacion en Safari
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Ingreso al Portal Cooperativo (Chrome) B4 @uinoe
o AHORRO

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

l
.AJA DE

AHORRO [ ﬁ> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

EN CASO DEROBO S En la seccién Portal
= "&l § 1 3::.7 0000 0000 0001 Cooperatlvo Acceso a
O EXTRAVIO Ligen : _

SOCIOS ydaclic

e ngres

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo e AVISO

Becas 2022 === | Contmgenaa LA SUCURSAL MATRIZ
CAMBIA DE UBICACION

CoviID-19 =
G-/ s R

Servitel - 25 5o Y
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100
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Paso 1: Ingresar a la Pagina del Portal

Al Ingresar se desplegara la siguiente pantalla:

C B hitps//www.portalcooperativo.org.mx ° A 6 v @ @

Estimado Socio

Recuerda que a partir del 23 de marzo, por disposicion oficial, necesitaremos el
consentimiento del uso de tu ubicacion para poder acceder. Te sugerimos buscar la pagina
de soporte técnico de tu navegador.

Sl tienes aiguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de México o
cualquier lugar de ia repiblica.

Enterado

P
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@A DE
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Estimado Socio

Recuerda que a partir del 23 de marzo, por disposicion oficial, necesitaremos el
consentimiento del uso de tu ubicacion para poder acceder. Te sugerimos buscar la pagina
de soporte técnico de tu navegador.

Si tienes alguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de Meéxico o
cualquier lugar de la republica.

Leer mensajey da
clic en Enterado
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Paso 2: Desbloquear la Geolocalizacion el
@A DE
€ 3 C & portalcooperativo.org.mx . A HORRO

DE LOS TELEFONISTAS
ACTUALICE sU . Nyt

Ml 11 (o | En la parte superior
derecha del

e Navegador, I_ocaI!z,a el
icono de ubicacion €
Da clic sobre el.

, Se desplegara esta ventana
I_. emergente, modifica la

configuracion y da clic en
“ Permitir siempre”

I_. Da clic en el botén “Hecho”




Paso 3: Verifica la Geolocalizacidn ya esta habilitada

€ > C & portalcooperativo.org.mx:8080
™M Gmail €@ YouTube ¥ Maps @ ifcond.. @

' : AGTUALICESU.  Niyo
_ A & Medidas de Seguridad | |NFORMACQN; “r X
M 24
@®nJaDE
AHORRO
é Iniciar Sesion

==
ontrasefia X

srrds;

Si sigue apareciendo el icono de la siguiente manera

la lamina anterior.

0 Comm—— e —

| Otros marcadores

O

el

oy
S —

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

En la parte superior
derecha del
navegador comprueba
gue en elicono de
ubicacion ya no =
aparece una “x” en
color rojo

—0

&, repite el paso de
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Paso 4: Una vez desbloqueado podras ingresar al Portal mJll
Cooperativo AHORRO
& > C & portalcooperativo.orgmx ‘e x » 00O :

™M Gmail @ YouTube #¥ Maps e http://portalifcond... @ https:/portalif.con... | Otros marcadores

] ! ACTUALICE su
& Medidas de Seguridad wCION “f \

Ingresa tu Clave de

{7 Usuario
Ingresa tu
Contrasefa
Temporal

(enviada al correo
electronico y por mensaje al
teléfono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

Fiids:
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

€ 2> C & portalcooperativo.org.mx/validar-sesion Q oo w #» 0O @ H

ACTUALICE SU ‘i‘" Yo
INEORMACIONL HE S«

& Medidas de Seguridad

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

VideoTutoriales

......

P@RTAL
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Cambio de Contrasena temporal, genera tu propia contrasena

El Sistema te solicitara cambiar la contraseiia Temporal, por una contraseina
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

) AQUI CAPTURAR
Contrasena actual CONTRASENA TEMPORAL
Contrasefia
AQUI CREAR TU NUEVA
CONTRASENA

AQUI REPETIR NUEVA
CONTRASENA

Nueva contraseria

Contrasefia

Repetir contrasena

Contrasefia

Actualizar contrasenfia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un cardcter especial (No
Letra ni Numero), ejem: &#S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 o mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”", “222", etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123”, “321”, etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP".

Da clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

P
%l

@A DE
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

P@RTAL

COOPERATI VO



O

, e il
Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
: _ AHORRO
Después de generar tu nueva contrasena, podres ingresar al Portal Cooperativo.
Nota: Si no cambias la contrasena temporal, no podras ingresar al portal Cooperativo
& 5 C & portalcooperativo.orgmx 9 - v » OO :
 —r Ingresa tu Clave de Usuario
Ingresa tu Nueva Contrasena
Da clic en
Iniciar Sesion
'$ PerTAL
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°
Ingreso al Portal Cooperativo Gua oE
AHORRO
DE LOS TELEFONISTAS
€& > C @ portalcooperativo.org.my/validar-sesion Q oo 2 % » 0O @ H
| Otros marcadore
_ A - & Medidas de Seguridad ﬁlElcggﬁll\j/I!zEClsgN iifi |
@&niabe ' 3 1;’{\\

AHORRO

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

VideoTutoriales

E Ingreso

il

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN GUIA NAVEGADOR CHROME LN ¢ PGRTAL
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Ingreso al Portal Cooperativo (Edge) Wil @wn o
Viicrosoft Edge AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

l
QAJA DE

A HORRO [ ﬁ> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

E’N CASO DEROBO CWEAHO“E’: En la seccién Portal

=X I i 312.7 0000 0000 0001 Cooperatlvo Acceso a
EEATRAVIO ! Wi SOCIOS y da clic

e nores

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo e AVISO
7

Becas 2022 ey Contmgenaa LA SUCURSAL MATIgZ
CAMBIA DE UBICACION
COVID-19  JBICACIC
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Servitel - 25 5o Y
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100
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Paso 1: Ingresar a la Pagina del Portal

Al Ingresar se desplegara la siguiente pantalla:

&« C (3 https://www.portalcooperativo.org.mx @ A % v= 8

Estimado Socio

Recuerda que a partir del 23 de marzo, por disposicion oficial, necesitaremos el
consentimiento del uso de tu ubicacion para poder acceder. Te sugerimos buscar la pagina
de soporte técnico de tu navegador.

Si tienes alguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de México o
cualquier lugar de la republica.

Enterado

O

Ihe Al

=
= 77—

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Estimado Socio

Recuerda que a partir del 23 de marzo, por disposicion oficial, necesitaremos el
consentimiento del uso de tu ubicacion para poder acceder. Te sugerimos buscar la pagina
de soporte técnico de tu navegador.

Si tienes alguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de Meéxico o
cualquier lugar de la republica.

Leer mensajey da
clic en “Enterado”

V6 portaL
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Paso 2: Desbloquear la Geolocalizacion ,As

AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

AGTUALIL Esu

o Dirigete a la parte
superior derecha del
navegador, localiza el
icono de ubicacion (G
Da clic sobre el.

@ Medidas de Seguridad

Se desplegara esta ventana
, emergente, modifica la
I_. configuracion y da clic en

“ Permitir siempre”

I—O Da clic en el botén “Listo”
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Paso 3: Verifica que la Geolocalizacion ya esta habilitada Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

C () hitps//waww.portalcooperativo.org.mx i

: : AGTUALICE su g
Guescasceseqnsas  iiesavacion LY

Dirigete a la parte
superior derecha del
navegador y
comprueba que en el
icono de ubicacion ©
ya no aparece una
“x” en color rojo

Si sigue apareciendo el icono de la siguiente manera (g repite el paso de
la lamina anterior.
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Paso 4: Una vez desbloqueado podras ingresar al Portal B30

Cooperatlvo

(3 https://www.portalcooperativ

W

TR

@&naDE
AHORRO

VideoTutoriales

H Ingreso

1177

Clave de usuario

Socio

Contrasefia

ontrasena

Iniciar Sesion

© A % = @

ACTUALICESQ T
“inFoRmACION. EN

%
- )

& Medidas de Seguridad

3
b '

#) Iniciar Sesion

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa tu Clave de
Usuario

Ingresa tu
Contrasefna

Temporal

(enviada al correo
electronico y por mensaje
al teléefono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

P@RTAL
COOPERATI VO



Ingreso al Portal Cooperativo

0 = x = = o X

AGTUALICE su
“INFORMACION

& Medidas de Seguridad

LS

Ingresa tu token:

VideoTutoriales

..... 1)

# Iniciar Sesion

E Ingreso

Siis;:

O

el

oy
S —

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

—® Ingresa el Token

Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

\
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Cambio de Contrasena temporal, genera tu propia contrasena

El Sistema te solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contrasefia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Contrasefia actual

Contrasefia

Nueva contrasena

Contrasefia

Repetir contrasenia

Contrasefia

Actualizar contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un caracter especial (No
Letra ni Nimero), ejem: & #S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”, “222", etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123", “321", etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP”.

Da clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

\
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@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO
Después de generar tu nueva contrasena, podras ingresar al Portal Cooperativo.

Nota: Si no cambias la contrasena temporal, no podras ingresar al portal Cooperativo

W = car x [+ o N S
&« (& ) https://www.portalcooperativo.org.mx @ 2 A % v= @ -
_ A & Medidas de Seguridad . iANC l;r g g ?AE]SBN iig \‘" )
Dl i Ingresa tu Clave de Usuario
@&niabe

AHORRO

Ingresa tu Nueva Contrasena

Iniciar Sesion

Da clic en
Iniciar Sesion

Fiids:

'$ PorTAL
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Ingreso al Portal Cooperativo S
@&asa e
0 = X ‘ -+ — o X é’gggﬁg
& (& ) https://www.portalcooperativo.org.mx/validar-sesion @ £ A s = 3
_ P - ‘ & Medidas de Seguridad ! IIANC;F gil\/lchEC?éN i»ifi

VideoTutoriales

..... 1)

# Iniciar Sesion

E Ingreso

—® Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

Fhids:

e

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN GUIA NAVEGADOR EDGE PN ¢ PEGRTAL
* COOPERATIVO
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| @A DE
Firefox AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingreso al Portal Cooperativo (Firefox)

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

l
.AJA DE

AHORRO [ ﬁ> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

EN CASO DEROBO gas s En la seccién Portal
=X'T 1 17 0000 000 Cooperativo Acceso a
0 EXTRAVIO o !
' LLRE .:

SOCIOS ydaclic

e ngres

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo e AVISO

Becas 2022 === | Contmgenaa LA SUCURSAL MATRIZ
CAMBIA DE UBICACION

CoviID-19 =
G-/ s R

Servitel - 25 5o Y
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100
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Paso 1: Ingresar a la Pagina del Portal Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Al Ingresar se desplegara la siguiente pantalla:

Estimado Socio

Recuerda que a partir del 23 de marzo, por disposicion oficial, necesitaremos el
consentimiento del uso de tu ubicacion para poder acceder. Te sugerimos buscar la pagina
de soporte técnico de tu navegador.

< C O 8 =W hitps//www.portalcooperativo.org.mx bk =

Estimado Socio Si ienes alguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de México o

cualquier lugar de la republica.

Recuerda que a partir del 23 de marzo, por disposicion oficial, necesitaremos el
consentimiento del uso de tu ubicacion para poder acceder. Te sugerimos buscar la pagina
de soporte técnico de tu navegador.

Si tienes alguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de México o
cualquier lugar de la republica.

Leer mensajey da
clic en “Enterado”

V6 perTaL
v COOPERATIVO
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Paso 2: Desbloquear la Geolocalizacion el
x @A DE
s - — Dirigete a la parte

superior izquierda del
___@ navegador, localiza el

icono de ubicacion &
Da clic sobre el.

......

Permisos para www.portalcooperativo.org.mx

@ Acceder a su ubicacion Blogueado temporalmente X

|—. Se desplegara esta ventana
emergente, modifica la
configuracion dando clic en el
tache del boton

“Bloqueado Temporalmente”
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Paso 2: Desbloquear la Geolocalizacion el

@A DE
AHORRO

o % | + S DE LOS TELEFONISTAS

O B & nitpsy/www portalcooperativo.org.mx x5 S5

il WA ) AGTUALIGESU . \1y
ﬁ Al one INFORMACION I

Permisos para www.portalcooperativo.org.mx

Puede que necesite recargar la pagina para que se apliquen
los cambios.

Se desplegara esta ventana,
oprimir en el teclado la tecla F5

;Permitir a www.portalcooperativo.org.mx acceder a su
ubicacién?

AGTUALICE s T =
INFORMACION “ Saber mas

@ Medidas de Seguridad

| | Recordar esta decision

Permitir (A) Bloquear

__g Se desplegara esta ventana
emergente, modifica la
configuracion y de clic en el
botén “ Permitir (A)”
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Paso 3: Verifique que ya esta habilitada la Geolocalizacién Gaa DE

& (&) O 8 5@ o~ hitps//www.portalcooperativo.org.mx
@&niabe

AHORRO

1]

ACTUALICESUL iy

8 Medidas de Seguridad |NFRMA|07N7 | ) 5 :

20

Fiids;

AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Dirigete a la parte
superior izquierda del
navegador y
comprueba que en el
icono de ubicaciéon ®
ya no aparece una
“\” cruzando el icono

Si sigue apareciendo el icono de la siguiente manera & repite el paso 2

\B PERTAL

~ COOPERATIVO
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Paso 4: Una vez desbloqueado podras ingresar al Portal lll_
o @=AJA DE
Cooperativo AHORRO

. . ACTUALICE su:  N¥po
& Medidas de Seguridad 7\|‘NEQR‘MA‘CION M{L

_@

@nabE
AHORRO

Iniciar Sesion

Clave de usuario

ontrasena

shils;:

Ingresa tu Clave de
Usuario

Ingresa tu
Contrasena

Temporal

(enviada al correo
electronico y por mensaje
al teléfono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

'$ PorTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ecar x |+

o C O 8 =@ o https://www.portalcooperativo.org.mx/validar-sesion

-

@niaDE
AHORRO

& Medidas de Seguridad I/‘\NCJ CL)J é’l\h/lli\EC?gN “ r !

-

VideoTutoriales

Ingresa tu token:

2 Ingresa el Token

" Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

E Ingreso

*) Iniciar Sesién

-----
™ o ¥

crrrds:

V'$® perTAL
~ COOPERATIVO



Cambio de Contrasena temporal, genera tu propia contrasena

El Sistema te solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contrasefia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Contrasefia actual

Contrasefia

Nueva contrasena

Contrasefia

Repetir contrasenia

Contrasefia

Actualizar contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un caracter especial (No
Letra ni Nimero), ejem: & #S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”, “222", etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123", “321", etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP”.

Da clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

\

O

S —— S S—

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

¥ PORTAL
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt

. _ AHORRO
Después de generar tu nueva contrasefia, podras ingresar al Portal Cooperativo. pELoSTELETONSTAS
Nota: Si no cambias la contrasena temporal, no podras ingresar al portal Cooperativo

&= car x| + - [m}

I X

& (@] O 8 2@ o https://www.portalcooperativo.org.mx bk
AGTUALICE sul N\l
JiNFormAcion. HEY

& Medidas de Seguridad

Ingresa tu Clave de Usuario

Iniciar Sesién Ingresa tu Nueva Contrasefa

VideoTutoriales

Clave de usuario
H Ingreso

........ . == Daclic en
| Iniciar Sesion

......

PGRTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gua oE
AHORRO
DE LOS TELEFONISTAS
Ecar x | + - a X
&« @) O B8 =@ o~ hitpsy//www.portalcooperativo.org.mx/validar-sesion o =
_ A & Medidas de Seguridad |ANC [;r 5 QM%E?%N ‘\I“ir— \i =
@niaDE

——— A .~ Ingresa el Token

— " Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el boton

“Iniciar Sesion”

E Ingreso

ZIN
......
va

CiiFds;

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN GUIA NAVEGADOR FIREFOX LN ¢ PGRTAL
* COOPERATIVO
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@ DE
Safari AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingreso al Portal Cooperativo (Safari)

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

A
.AJA DE

A HORRO [ *> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

E'N CASO DEROBO C“‘DEAHO“E": En la seccion Portal

:\ N = 1 5'.'..7’ pooo 0000 000L Cooperatlvo Acceso a
EEATRAVIO ! Wi SOCIOS y da clic

— ‘ - | para ingresar

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo AVISO

Becas 2022 | ontmgenaa (B LASUCURSALMATR(;Z
CAMBIA DE UBICACION
COVID-19 = MEIR DE IBICACIC

ec"sﬁ'/-mmm N

Servitel - A A =5
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100
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Paso 1: Ingresar a la Pagina del Portal

Al Ingresar se desplegara la siguiente pantalla:

eeoe M-+ < 0 B +

Estimado Socio

Si tienes alguna duda, comunicate con Servitel al 55 5140 6200 desde ciudad de México o
cualquier lugar de la republica.

Leer mensajey da
clic en “Enterado”

O

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS
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Paso 2: Desbloquear la Geolocalizacidon

Minimiza el navegador
y selecciona el escritorio

0 barra de herramientas,
el icono “Preferencias
del Sistema”

Preferenci...el Sistema

O

e

.
= 77—

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS




Paso 2: Desbloquear la Geolocalizacion

@ > i preferencias del Sistema

Q locali (%]

Permitir que las apps accedan a Ubicacion

Permitir a los servicios del sistema determinar tu ubicacién

@

Seguridad
privacidag

Selecciona el icono
“Seguridad y
Privacidad”

y la opcion “Permitir a
los servicios del
sistema determinar tu
ubicacién”

O

S —— S S—

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS
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Paso 3: Una vez desbloqueado podras ingresar al Portal
Cooperativo Conno

DE LOS TELEFONISTAS

Regresa al navegador a la pagina del Portal Cooperativo

G
+
88

eoe [+ < 0 @ portalcooperativo.org.mx ¢

ACTUALICE su T
i ri 1o
& Medidas de Seguridad : F|ON “l‘

Ingrese tu Clave de

Usuario

i3 Iniciar Sesion \ ‘“ —\ 3
VideoTutoriales [ | \ Ingresa tu

IF >'f_A = Clave de usuario \ - - - -~
el @B — Contrasefia

S s o A\ Tem poral
Contrasefia : Xehte el .
: (enviada al correo
™% electronico y por mensaje

al teléfono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

\B PORTAL

* COOPERATIVO




Ingreso al Portal Cooperativo

eoe0e M+ < ) L )] @ portalcooperativo.org.mx ¢ fI] + 88

AGTUALICE'SU \¥j
i i 2 I
@ vediasde Sequridad [|NEQRMACION L M

VideoTutoriales

Hi Ingreso

corrfr:

O
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@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el boton
“Iniciar Sesion”

PGRTAL
* COOPERATIVO



Cambio de Contrasena temporal, genera tu propia contrasena

El Sistema te solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contrasefia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Contrasefia actual

Contrasefia

Nueva contrasena

Contrasefia

Repetir contrasenia

Contrasefia

Actualizar contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un caracter especial (No
Letra ni Nimero), ejem: & #S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”, “222", etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123", “321", etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP”.

Da clic en el botdn “Actualizar Contrasena”
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO
Despues de generar tu nueva contrasefia, podras ingresar al Portal Cooperativo. PELoS TELEFONSTAS

Nota: Si no cambias la contrasena temporal, no podras ingresar al portal Cooperativo

eoe M- < L )] & portalcooperativo.org.mx ¢ M + 88

& Medidas de Seguridad

ACTUALICE SU ‘I“."n
“INFORMACION. LW

Iniciar Sesion
VideoTutoriales

Clave de usuario

Hi Ingreso y
Socio

S Contrasefia

Contrasefia

*) Iniciar Sesion

........

Ingresa tu Clave de Usuario

Ingresa tu Nueva Contrasena

Da clic en
Iniciar Sesidn

V'S perTaL

* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

+ 88

G

eoe0e M+ < 0 @ portalcooperativo.org.mx ¢

& Medidas de Seguridad

ACTUALICE SU ‘I". 4
INFORMACION. LS

h» " Ingresa el Token

: Generado en la App
; Token Catcoop y da
clic en el botén

“Iniciar Sesion”

VideoTutoriales

| 5 ‘

......

H Ingreso

,,,,,,

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN GUIA NAVEGADOR SAFARI \ PE@RTAL

* COOPERATIVO
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Comprometidos con el bienestar de nuestros Socios
www.catcoop.org.mx

Todos los documentos son ilustrativos y clasificados;
por ningun motivo deben compartirse sin previa autorizacion



