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Guía para Habilitar la Geolocalización

Contenido:  (dar clic al navegador que utiliza)

I. Activar Geolocalización por primera vez en navegador  Chrome

II. Activar Geolocalización por primera vez en navegador  Edge

III. Activar Geolocalización por primera vez en navegador Firefox

IV. Activar Geolocalización por primera vez en navegador  Safari



Ingreso al Portal Cooperativo (Chrome)

Ingresa a 

www.catcoop.org.mx

En la sección Portal 

Cooperativo Acceso a 

SOCIOS y da clic 

para ingresar



Permitir la Geolocalización

Al ingresar por primera vez, saldrá un mensaje solicitando conocer la ubicación:

Dar clic en el Botón 

Permitir.

Nota: Dependiendo de las preferencias del navegador puede salir de otro color el mensaje, la 

redacción es la misma



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa tu Clave de 

Usuario 

Ingresa tu 

Contraseña 

Temporal 
(enviada al correo 

electrónico y por mensaje al 

teléfono celular que 

tenemos registrados en la 

Cooperativa)



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”



AQUÍ CAPTURAR 
CONTRASEÑA TEMPORAL 

AQUÍ CREAR TU NUEVA 
CONTRASEÑA

AQUÍ REPETIR NUEVA 
CONTRASEÑA

Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitará cambiar la contraseña Temporal, por una contraseña 

generada de acuerdo a las siguientes características:

Dar clic en el botón “Actualizar Contraseña”



Ingreso al Portal Cooperativo

Da clic en 

Iniciar Sesión

Después de generar tu nueva contraseña, podrás ingresar al portal Cooperativo.

Nota: Si no cambias la contraseña temporal, no podrás ingresar al portal Cooperativo

Ingresa tu Clave de Usuario 

Ingresa tu Nueva Contraseña 



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”

De esta manera podrás continuar tu operación y realizarla de forma exitosa.

FIN NAVEGADOR CHROME



Ingreso al Portal Cooperativo (Edge)

Ingresa a 

www.catcoop.org.mx

En la sección Portal 

Cooperativo Acceso a 

SOCIOS y da clic 

para ingresar



Permitir la Geolocalización

Dar clic en el Botón 

Permitir.

Al ingresar por primera vez, saldrá un mensaje solicitando conocer la ubicación:

Nota: Dependiendo de las preferencias del navegador puede salir de otro color el 

mensaje, la redacción es la misma



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa tu Clave de 

Usuario 

Ingresa tu 

Contraseña 

Temporal 
(enviada al correo 

electrónico y por mensaje 

al teléfono celular que 

tenemos registrados en la 

Cooperativa)



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitará cambiar la contraseña Temporal, por una contraseña 

generada de acuerdo a las siguientes características:

Dar clic en el botón “Actualizar Contraseña”

AQUÍ CAPTURAR 
CONTRASEÑA TEMPORAL 

AQUÍ CREAR TU NUEVA 
CONTRASEÑA

AQUÍ REPETIR NUEVA 
CONTRASEÑA



Ingreso al Portal Cooperativo

Da clic en 

Iniciar Sesión

Ingresa tu Clave de Usuario 

Ingresa tu Nueva Contraseña 



Ingreso al Portal Cooperativo

De esta manera podrás continuar tu operación y realizarla de forma exitosa.

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”

FIN NAVEGADOR EDGE



Ingreso al Portal Cooperativo (Firefox)

Ingresa a 

www.catcoop.org.mx

En la sección Portal 

Cooperativo Acceso a 

SOCIOS y da clic 

para ingresar



Permitir la Geolocalización
Al ingresar por primera vez, saldrá un mensaje solicitando conocer la ubicación:

Dar clic en el Botón 

Permitir (A).

Nota: Dependiendo de las preferencias del navegador puede salir de otro color el mensaje, la 

redacción es la misma



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa tu Clave de 

Usuario 

Ingresa tu 

Contraseña 

Temporal 
(enviada al correo 

electrónico y por mensaje 

al teléfono celular que 

tenemos registrados en la 

Cooperativa)



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitará cambiar la contraseña Temporal, por una contraseña 

generada de acuerdo a las siguientes características:

Dar clic en el botón “Actualizar Contraseña”

AQUÍ CAPTURAR 
CONTRASEÑA TEMPORAL 

AQUÍ CREAR TU NUEVA 
CONTRASEÑA

AQUÍ REPETIR NUEVA 
CONTRASEÑA



Ingreso al Portal Cooperativo

Da clic en 

Iniciar Sesión

Ingresa tu Clave de Usuario 

Ingresa tu Nueva Contraseña 



Ingreso al Portal Cooperativo

De esta manera podrás continuar tu operación y realizarla de forma exitosa.

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”

FIN NAVEGADOR FIREFOX



Ingreso al Portal Cooperativo (Safari)

Ingresa a 

www.catcoop.org.mx

En la sección Portal 

Cooperativo Acceso a 

SOCIOS y da clic 

para ingresar



Permitir la Geolocalización

Al ingresar por primera vez, saldrá un mensaje solicitando conocer la ubicación:

Dar clic en el Botón 

Permitir.



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa tu Clave de 

Usuario 

Ingresa tu 

Contraseña 

Temporal 
(enviada al correo 

electrónico y por mensaje 

al teléfono celular que 

tenemos registrados en la 

Cooperativa)



Ingreso al Portal Cooperativo

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitará cambiar la contraseña Temporal, por una contraseña 

generada de acuerdo a las siguientes características:

Dar clic en el botón “Actualizar Contraseña”

AQUÍ CAPTURAR 
CONTRASEÑA TEMPORAL 

AQUÍ CREAR TU NUEVA 
CONTRASEÑA

AQUÍ REPETIR NUEVA 
CONTRASEÑA



Ingreso al Portal Cooperativo

Da clic en 

Iniciar Sesión

Ingresa tu Clave de Usuario 

Ingresa tu Nueva Contraseña 



Ingreso al Portal Cooperativo

De esta manera podrás continuar tu operación y realizarla de forma exitosa.

Ingresa el Token

Generado en la App 

Token Catcoop y da 

clic en el botón 

“Iniciar Sesión”

FIN NAVEGADOR SAFARI

CLIC PARA VOLVER AL INICIO



Todos los documentos son ilustrativos y clasificados;
por ningún motivo deben compartirse sin previa autorización

Comprometidos con el bienestar de nuestros Socios
www.catcoop.org.mx


