www.portalcooperativo.org.mx

Guia
Habilitar Geolocalizacion
Portal Cooperativo
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Guia para Habilitar la Geolocalizacion Jli i

@ DE
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Contenido: (dar clic al navegador que utiliza)

I. Activar Geolocalizacion por primera vez en navegador Chrome

Il. Activar Geolocalizacion por primera vez en navegador Edge

Ill. Activar Geolocalizacion por primera vez en navegador Firefox

IV. Activar Geolocalizacion por primera vez en navegador Safari

\

P@RTAL
&

~ COOPERATIVO
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[[Tell
Ingreso al Portal Cooperativo (Chrome) § 9 @ oe

DE LOS TELEFONISTAS

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

l
.AJA DE

AHORRO [ ﬁ> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

EN CASO DEROBO CWEMO%': En la seccién Portal
() EXTAViO 5117 6000 0000 0001 Cooperativo Acceso a

—® SOCIOSydaclic

e ngres

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo e AVISO

Becas 2022 === | Contmgenaa LA SUCURSAL MATRIZ
CAMBIA DE UBICACION

CoviID-19 =
G-/ s R

Servitel - 25 5o Y
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100

\g P@RTAL

~ COOPERATIVO



Permitir la Geolocalizacion

O

lie

Al ingresar por primera vez, saldra un mensaje solicitando conocer la ubicacion:
Nota: Dependiendo de las preferencias del navegador puede salir de otro color el mensaje, la

redaccion es la misma

€< > C (& portalcooperativo.org.mx e * ®» 0O 0 i
™M Gmail & N . X ps//portalif.con... | Otros marcadores
....portalcooperativo.org.mx quiere
Q Conocer tu ubicacién . ; ACTUALICE su 3 I
& Medidas de Seguridad Z 1]
LINFORMACION.. %

= Iniciar Sesién
VideoTutoriales

Clave de usuario

E Ingreso

Socio

Contrasefia

Contraseia

Fiils;

@&asa e
AHORRO
DE LOS TELEFONISTAS
b4
....portalcooperativo.org.mx quiere
. 9 Conocer tu ubicacion
Permitir Bloquear
Dar clic en el Botdn
Permitir.
'S perTAL

* COOPERATIVO



O

lie

Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

e x »O00 :

| Otros marcadores

€ > C & portalcooperativo.org.mx

ACTUALICE su
INFORMAEION

& Medidas de Seguridad

s

Ingresa tu Clave de
Usuario

Iniciar Sesion

VideoTutoriales

Ingresa tu
Contrasena

---- i ' Temporal

' (enviada al correo
electronico y por mensaje al
teléfono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

V'$® perTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

€ 2> C & portalcooperativo.org.mx/validar-sesion Q oo w #» 0O @ H

ACTUALICE SU ‘i‘" Yo
INEORMACIONL HE S«

& Medidas de Seguridad

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

VideoTutoriales

......

P@RTAL
COOPERATI VO



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contraseia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

) AQUI CAPTURAR
Contrasefia actual CONTRASENA TEMPORAL .

Contrasefia :

Nueva contrasena . .
i AQUI CREAR TU NUEVA
Lontrasena CONTRASENA

Repetir contrasena

AQUI REPETIR NUEVA
CONTRASENA

Actualizar contrasenfia .

Contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un cardcter especial (No
Letra ni Numero), ejem: &#S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 o0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”", “222" etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123”, “321”, etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP".

Dar clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

PE@RTAL
* COOPERATIVO



O

, e il
Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
: _ AHORRO
Después de generar tu nueva contrasena, podras ingresar al portal Cooperativo.
Nota: Si no cambias la contrasena temporal, no podras ingresar al portal Cooperativo
& 5 C & portalcooperativo.orgmx 9 - v » OO :
7 Ingresa tu Clave de Usuario
Ingresa tu Nueva Contrasena
—@ Daclic en
Iniciar Sesion
'$ PerTAL

* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

€& > C @ portalcooperativo.org.my/validar-sesion 9 o 1 % #» 0O @ :

) N ACTUALICE su - Nyt
] MA ot s iNeorvACION. HEN

@&niaDE
AHORRO

| Otros marcadore

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

VideoTutoriales

E Ingreso

SEids;:

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN NAVEGADOR CHROME

V'S perTaL

* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo (Edge) B @A DE
Microsoft Edge AHORRO

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

l
QAJA DE

A HORRO [ ﬁ> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

ELN gASO DEROBO CWEAHO“E’: En la seccién Portal
o0 EXTR AV" 0O T Cooperativo Acceso a

SOCIOS ydaclic

e nores

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo e AVISO
7

Becas 2022 ._——-| Contmgenaa LA SUCURSAL MATRIZ
CAMBIA DE UBICACION

COVID-19 Ak
S0 G’ T inicarTramit R N

Servitel - 25 5o Y
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100
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_
Permitir la Geolocalizacion @

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Al ingresar por primera vez, saldra un mensaje solicitando conocer la ubicacion:

Nota: Dependiendo de las preferencias del navegador puede salir de otro color el
mensaje, la redaccion es la misma

0| Ew x BN - g X

& (©) ()  https;//www.portalcooperativo.org.mx A 8 = z ..

i L% ) ) AGTUALICESU. N¥pt . .
- g"c’“"°°t'“’b‘_“'"_‘f'°'9"“* R @neddas oo segursad  EGRVAGIONA LM ....portalcooperativo.org.mx quiere
i o ) . @ Conocer tu ubicacién
Permitir Bloquear

Dar clic en el Botdn
Permitir.

VideoTutoriales

E Ingreso

=+ Iniciar Sesion
1117

V'S perTaL

* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO
E - mc & hnps://ww:pjnlooperativo.org,mx @ 2 A % i ; X

: . ACTUALICE su T,
A & Medidas de Seguridad INFORMAClON ||l %

Ingresa tu Clave de
Usuario

Iniciar Sesion

Clave de usuario

Contrasefia

Ingresa tu
Contrasena

Temporal

(enviada al correo
electronico y por mensaje
al teléefono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

FRrds;

V'$® perTAL
* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

0 = x = = o X

AGTUALICE su
“INFORMACION

& Medidas de Seguridad

LS

Ingresa tu token:

VideoTutoriales

..... 1)

# Iniciar Sesion

E Ingreso

Siis;:

O

el

oy
S —

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

\

J PGRTAL
* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contraseia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

) AQUI CAPTURAR
Contrasefia actual CONTRASENA TEMPORAL .

Contrasefia :

Nueva contrasena . .
i AQUI CREAR TU NUEVA
Lontrasena CONTRASENA

Repetir contrasena

AQUI REPETIR NUEVA
CONTRASENA

Actualizar contrasenfia .

Contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un cardcter especial (No
Letra ni Numero), ejem: &#S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 o0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”", “222" etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123”, “321”, etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP".

Dar clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

PE@RTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

D | = car x | - o X

&« (& @) https://www.portalcooperativo.org.mx © 2 A % = @ -

ACTUALICESsu.  Nyy.
. . 7 LA
Aeas g INEORMACION ‘lll" \

N ®
Ingresa tu Clave de Usuario

Ingresa tu Nueva Contrasena

Iniciar Sesion

VideoTutoriales

E Ingreso

Da clic en
Iniciar Sesion

v ARV

,,,,,,

V'$® perTAL
* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

Bl = x [+
& (@] ) https://www.portalcooperativo.org.mx/validar-sesion
_ A SHeE G S
s

“INFORMACION

VideoTutoriales

..... 1)

# Iniciar Sesion

E Ingreso

Fhids:

e

@ 2 A %
ACTUALICE su  S§pt
WES:

= @

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN NAVEGADOR EDGE

V'S perTaL

* COOPERATIVO



%-s el
@ DE
Firefox AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingreso al Portal Cooperativo (Firefox) [

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

l
.AJA DE

AHORRO [ ﬁ> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

EN CASO DEROBO CWEMO%': En la seccién Portal
() EXTAViO 5117 6000 0000 0001 Cooperativo Acceso a

—® SOCIOSydaclic

e ngres

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo e AVISO

Becas 2022 === | Contmgenaa LA SUCURSAL MATRIZ
CAMBIA DE UBICACION

CoviID-19 =
G-/ s R

Servitel - 25 5o Y
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100

\g P@RTAL

~ COOPERATIVO



Permitir la Geolocalizacion

Al ingresar por primera vez, saldra un mensaje solicitando conocer la ubicacion:

Nota: Dependiendo de las preferencias del navegador puede salir de otro color el mensaje, la
redaccion es la misma

=oar x| + - o x

& C O 8 © nitps//www.portalcooperativo.org.mx Dk

¢Permitir a www.portalcooperativo.org.mx acceder a su : : ACTUALICE SQ N O
- A l ubicacion? & Mexidas de Seauriaad INE@ORMAGION !lr )

Saber més
. B ;Permitir a www.portalcooperativo.org.mx
\7\ Recordar esta decision - o

. ubicacién?

Permitir (A)

Bloquear

Saber mas

D Recordar esta decision

Permitir (A)

Iniciar Sesion
VideoTutoriales

w

Clave de usuario

E Ingreso

Permitir (A).

Socio

Contrasefa

Contrasenia

*) Iniciar Sesion

Err

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

acceder a su

Blogquear

A\ Dar clic en el Boton

P@RTAL

* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO
< . (@] O & #2©@ o+ hitps//www.portalcooperativo.org.mx g ) =

& Medidas de Seguridad

ACTUALICE su i".‘\,
IS

INEORMACION

Ingresa tu Clave de

ii.‘,., y Iniciar Sesion US - I ’
—~— VideoTutoriales
o R e Ingresa (u
": S Contrasena CO n t raS e ﬁ a
{ 0000000 Tem p O ral

(enviada al correo
electronico y por mensaje
al teléfono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

) Iniciar Sesion

_______

'S perTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ecar x |+

o C O 8 =@ o https://www.portalcooperativo.org.mx/validar-sesion

-

@niaDE
AHORRO

& Medidas de Seguridad I/‘\NCJ CL)J é’l\h/lli\EC?gN “ r !

-

VideoTutoriales

Ingresa tu token:

2 Ingresa el Token

" Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el botén
“Iniciar Sesion”

E Ingreso

*) Iniciar Sesién

-----
™ o ¥

crrrds:

V'$® perTAL
~ COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contraseia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

) AQUI CAPTURAR
Contrasefia actual CONTRASENA TEMPORAL .

Contrasefia :

Nueva contrasena . .
i AQUI CREAR TU NUEVA
Lontrasena CONTRASENA

Repetir contrasena

AQUI REPETIR NUEVA
CONTRASENA

Actualizar contrasenfia .

Contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un cardcter especial (No
Letra ni Numero), ejem: &#S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 o0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”", “222" etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123”, “321”, etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP".

Dar clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

PE@RTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Gaa Dt
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

= car x| +

|
a
I X

& (@] O 8 2@ o https://www.portalcooperativo.org.mx b

AGTUALICESU.  Nigs
INFORMACIONL JES

& Medidas de Seguridad

Ingresa tu Clave de Usuario

Iniciar Sesion

Ingresa tu Nueva Contrasena

Clave de usuario

§ Contrasena

........ . == Da clic en
Iniciar Sesion

______

'S perTAL
* COOPERATIVO
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°
Ingreso al Portal Cooperativo Gua oE
AHORRO
DE LOS TELEFONISTAS
Ecar x | + - a X
&« @) O B8 =@ o~ hitpsy//www.portalcooperativo.org.mx/validar-sesion o =
_ A & Medidas de Seguridad |ANC [;r 5 QM%E?%N ‘\I“ir— \i =
@niaDE

VideoTutorialea A . A Ingresa el Token

— " Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el boton

“Iniciar Sesion”

E Ingreso

ZIN
......
va

CiiFds;

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.

FIN NAVEGADOR FIREFOX

'S perTAL

* COOPERATIVO
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IR

@ DE
Safari AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingreso al Portal Cooperativo (Safari)

Caja de Ahorro de los Telefonistas, S.C de A.P.de R.L.de C.V.

A
.AJA DE

A HORRO [ *> Conocenos > Productos y Servicios > Informate > Contactanos

Ingresa a
Www.catcoop.org.mx

E'N CASO DEROBO C“‘DEAHO“E": En la seccion Portal

:\ N = 1 5'.'..7’ pooo 0000 000L Cooperatlvo Acceso a
EEATRAVIO ! Wi SOCIOS y da clic

— ‘ - | para ingresar

Convocatoria de g~ Crédito Apoyo AVISO

Becas 2022 | ontmgenaa (B LASUCURSALMATR(;Z
CAMBIA DE UBICACION
COVID-19 = MEIR DE IBICACIC

ec"sﬁ'/-mmm N

Servitel - A A =5
Aviso privacidad Legales Mapa del sitio UNE
55-5140-6240 E : I p :

200-7092-100

\2 P@RTAL

~ COOPERATIVO
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Permitir la Geolocalizacion Gaa DE
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Al ingresar por primera vez, saldra un mensaje solicitando conocer la ubicacion:

o My < > © @ portalcooperativo.org.mx C’z M + 88

: : ACTUALICE su ;
& Medidas de Seguridad i

INEFORMACION . H5.9

=

Dar clic en el Botén
Permitir.

“portalcooperativo.org.mx” quiere usar
tu ubicacién actual.

VideoTutoriales Permitir

No permitir

{ |

H Ingreso

Recordar mi decisién durante un dia

) Iniciar Sesion

\ $ peRTAL
* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

B2
-,
88

eoe M+ < > © @ portalcooperativo.org.mx ¢

& Medidas de Seguridad

ACTUALICE su - Nyg
INEORMACION ‘IF ’

g
N . Iniciar Sesion
= VideoTutoriales
Clave de usuario

s = ] -
H Ingreso fe ) B\ - A
5 Socio -

Contrasefa

Contrasena

#) Iniciar Sesion

_______

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa tu Clave de
Usuario

Ingresa tu
Contrasena

Temporal

(enviada al correo
electronico y por mensaje
al teléefono celular que
tenemos registrados en la
Cooperativa)

V'S perTaL

* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

eoe0e M+ < ) L )] @ portalcooperativo.org.mx ¢ fI] + 88

AGTUALICE'SU \¥j
i i 2 I
@ vediasde Sequridad [|NEQRMACION L M

VideoTutoriales

Hi Ingreso

corrfr:

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa el Token
Generado en la App
Token Catcoop y da
clic en el boton
“Iniciar Sesion”

PGRTAL
* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

El Sistema solicitara cambiar la contrasefia Temporal, por una contraseia
generada de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

) AQUI CAPTURAR
Contrasefia actual CONTRASENA TEMPORAL .

Contrasefia :

Nueva contrasena . .
i AQUI CREAR TU NUEVA
Lontrasena CONTRASENA

Repetir contrasena

AQUI REPETIR NUEVA
CONTRASENA

Actualizar contrasenfia .

Contrasefia

Debe contener 8 a 16 caracteres.

Debe contener al menos una Letra Mayuscula y
una Letra Minuscula.

Debe contener al menos un Numero.

Debe contener al menos un cardcter especial (No
Letra ni Numero), ejem: &#S% @ ? / *

No debe incluir el nimero de socio.

No debe contener 3 o0 mas caracteres iguales de
manera continua “AAA”", “222" etc.

No debe contener 3 caracteres consecutivos;
ejemplo: “abc”, “cba”, “123”, “321”, etc.

No puede contener las palabras “CATSCAP”,
“CAT”, “CATCOOP".

Dar clic en el botdn “Actualizar Contrasena”

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

PE@RTAL
* COOPERATIVO



Ingreso al Portal Cooperativo

VideoTutoriales

Hi Ingreso

@ portalcooperativo.org.mx (]

& Medidas de Seguridad

Iniciar Sesion

Clave de usuario

Socio

B¥ Contrasefa

Contrasefia

*) Iniciar Sesion

ACTUALICE su

“INEORMACION

4]

[1X

O

lie

@&asa e
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

Ingresa tu Clave de Usuario

Ingresa tu Nueva Contrasena

Da clic en
Iniciar Sesion

PE@RTAL
* COOPERATIVO
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Ingreso al Portal Cooperativo Jhe i
coe D < > © i 4 T @&na DE
, portalcooperativo.org.mx ¢ g + & AHORRO

ACTUALICE su_ Nyt DE LOS TELEFONISTAS
INFORMACIONS LS

& Medidas de Seguridad

Ingresa el Token
r Yy B e Generado en la App
e BN sl [ - ~ v =\ ——@ Token Catcoop y da
e ===\ clic en el botdn
“Iniciar Sesion”

VideoTutoriales

Erhids:

De esta manera podras continuar tu operacion y realizarla de forma exitosa.
FIN NAVEGADOR SAFARI

CLIC PARA VOLVER AL INICIO V'S perTaL
* COOPERATIVO




@sAJA DE
AHORRO

DE LOS TELEFONISTAS

\g PERTAL

~ COOPERATIVO

Comprometidos con el bienestar de nuestros Socios
www.catcoop.org.mx

Todos los documentos son ilustrativos y clasificados;
por ningun motivo deben compartirse sin previa autorizacion



